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PROJETO DE LEI NS, DE 1° DE FEVEREIRO DE 2906.

Institui o Dia do Cliente no calendario oficial
do Municipio.

A Camara Municipzl de Cordeiropolis decreta:

Art. 1% - Fica institusido o Dia do Cliente no calendario oficial do Municipio, a ser
comemorado, anualmente, no dia 15 de setembro.

Art. 2° - No Dia do Cliente, as empresas. entidades civis e entes nublicos realizario atividades
com: a finalidede de qualificar as relagdes de consumo, proporcionando evenros e promogdes.

Paragrafo unico - Os eventos de que trata o “caput” abrangerdo todas as modalidades de
interagdo entwe fornecedor ¢ cliente, enfatizando ¢ valorizando a fidelidade comercial e
divulgando os preceitos da Lei Federal n® 8.078, de 1990, que instituiu o Codigo de Protegio e
Detfesa de Consumidor.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 4° - Revogar-se &s disposi¢oes em contrario.

Justificacio:

Os caleadarios o-iciais contém varios eventos tradicionais que consagrara valores de familia,
como o Dia das Mies, Dia dos Pais, Natal, Dia dos Namorados. Dia das Criancas e outros.
Todos esses eventos sugerem confraternizacio e provocam iniciativas comerciais que acabam
por afetar positivamente a economia, girando
As finangas e geranco postos de trabalho.

Assim, a institui¢do de Dia do Cliente constitui iniciativa de carater cultural, pois o comércio
¢ a industr:a que o viabiliza passam a contar com uma data oficial reservaca ao esclarecimento
da sociedzde. Isto contribui, inclusive, para o cumprimento do
Codigo de Protegde ¢ Defesa do Consumidor, pois as promogdes planejadas para a data
enfatizam os beneficios da economia formal.

Senhor se Zaz registrar o diferencial entre 0 Dia do Cliente ¢ 6 Dia do Consumidor, que ¢
comemorzdo no dia 15 de margo. A conotagdo é completamente diferente, -4 que o consumidor
¢ aquele que compra somente para o seu proprio uso, € ndo, para negociar.

Ja o cliente € aquele que compra com habitualidade de um mesmo fornecedo-, seja para consumo
proprio, seja para vender ou para o processo produtivo.

E importante criar uma conscientizagdo coletiva para a valorizagdo e respeito ao cliente, no
tocante ac Dom atendimento, para que as empresas ¢ os estabelecimentos comerciais prosperem,
gerando emprego ¢ renda.

A intengdo maio- € a realizagdo de promogdes especiais no comércio, visitagdes ¢ outras
formas de aproximagdo com os consumidores, buscando o tratamento diferenciado ¢ de
qualidade para estes.
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Deve-se lembrar qus diversas datas comemorativas proporcionam grande volume de
negocios, movimentam & economia ¢ geram milhares de postos de trabalhc. Assim, o dia 15 de
setercbro foi escolhido exatamente para que o evento seja um mecanisme de aquecimento da
economia em um periodo com poucos atrativos para 0 consumo.

Nao se trata apenas de uma relagio de mercado, mas do aprimoramento das relacdes
humanas no trabalho e no atendimento ao cliente. O Dia do Cliente sera aquela data em que as
empresas, ent:dades e profissionais liberais fario homenagens acs seus clientes. Entretanto,
destaca-se 0 aspecto socio-ccondmico, vinculado ao incremento da geragio de emprego e renda,
sobretudo nas areas de propaganda, “marketing”, inddstria do entretenimentc e de brindes.

Iniciativa semelhante foi implementada em varios municipios do Pais ¢ Estados da Federacio.
Vale destacar que a proposi¢do se faz atendendo tdo-somente a vontade e muitos setores da
ecoromia, preocupados com a evolugio do relacionamento fornececor-cliente.

Vereador
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ASSESSORIA LEGISLATIVA

PARECER

Propositura: Projero de Let n°® 05, de 1° de fevereiro de 2006, de autoria do Nobre Vereador
Giovane Henrique Genezell.

Assunto: Institui o Dia do Cliente no calendario oficial do Municipio.

Parecer:
O projeto de let em exame versa sobre a instituicio do dia
do clente no calencario oficial do Municipio.

A manifestagdo sopre assuntos de interesse local compete
a Camara Municipal, conforme preconiza o art. 11, I, da Lei Orginica Municipal.

Superada a fase da legalidade da iniciativa, mediante a
analise cuidadosa de todo o Projeto ndo se vislumbrz qualquer outra irregularidade ou vicio
tormal que possz macular o Projeto em questio, motivo pelo qual revestido de
constitucionalidade.

Conclusio:
De acordo com a manifestacio acima, entendemos,
S8.M.J. que a presente propositura E LEGAL, estando apta para a deliberagio de

Plenario.

Cordeirgpolis, 1° de margo de 2006.

OAB/SP 195.971
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COMISSAQ DE JUSTICA E REDACAQ

Parecer referente a Projeto de Lei n’. 5, de 1° de fevereiro de 2006, do vereador Giovane
Genezelli.

Quanto aos dispositivos regimentais, nada temos a opor, pois nota-se que a propositura
preenche todos 0s requisitos necessarios.

Do ponto de vista legal e constitucional, encontra-se em consondncia com as disposi¢des
vigentes.

Assim, verificamos que néo existem impedimentos pa-a a sua tramitagao.

Desta forma, julgamos que o presente projeto estd apto a ser apreciado pelo Plenario desta
Edilidade.

=

Sala das Comissdes, 1° de marco de 2006.

TI'TI PICOLINI
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Oficio n’ 1572006 - CMC

Cordeirépolis, Z de margo de 2006.

Senhor Prefeito:

Encaminhamos, através do presente, copias auténticas dos
’ autdgrafos n°® 2438 a 2446, provenientes da aprovacdo de diversos projetos de lei
complementar e de lei na 4° sessdio ordindria, realizada no dia de ontem.

Sendo o que se apresenta, renovo na oportunidade os
protestos da mais elevada estima e distinta consideracdo.

Atenciosamente,

2SA CHIARADIA PERUCHI

~ Presidente -
Prefeiiurg Ju__“ur’{l Cordeirépolis
PROTO L
';eqmzqe:mz.a
_ -ertiugo @,
i Tty e e
S0MA:g
A Sua Exceléncia o Senhor
CARLOS CEZAR TAMIAZO
Prefeito Municipai

CORDEIROPOLIS — SP
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Autégrafo n® 2443

(Projeto de Lei n° 5/2006, do vereador Giovane Henrique Genezelli)

Institui 0 Dia do Cliente no calendario oficial
do Municipio.

A Camara Municipal de Cordeiropolis decreta:

Art. 1° - Fica instituido o Dia do Cliente no calendario oficial do Municipio, a ser
comemorado, anualmente, no dia 15 de setembro.

Art. 2° - No Dia do Cliente, as empresas, entidades civis e entes publicos realizario
atividades com a finalidade de qualificar as relagdes de consumo, proporcionando eventos e
promogdes.

Parigrafo unico - Os eventos de que trata o “caput” abrangerfio todas as modalidades de
interacdo entre fornecedor e cliente, enfatizando e valorizando a fidelidade comercial e
divulgando os preceitos da Lei Federal n° 8.078, de 1990, que instituiu o Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 4° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Cémara Municipal de Cordeiropolis, 2 de margo de 2006.
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( TERESA CHIARADIA PERUCH]I /
Presidente ’

2° Secretdrio
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Lei n°® 2333
de 14 de marco de 2006

{Projeto de Lei n° 5/2006, do vereador Giovane Henrique Genezelli)

Institui o Dia do Cliente no
calendario oficial do Municipio.

O PREFEITO DO MUNICPIO DE CORDEIROPOLIS, Estado de S&o Paulo,

Fago Saber qua a Camara Municipal de Cordeirépolis decreta e eu promulgo a
seguinte Lei:

Art. 1° - Fica instituido o Dia do Cliente no calendario oficial do Municipio, a
ser comemorad?, anualmente, no dia 15 de setembro.

Art. 2° - No Dig do Cliente, as empresas, entidades civis e entes publicos
realizarao atividades com a finalidade de qualificar as relagdes de consumo,
proporcionando eventos e promoges.

Paragrafo Gnico - Os eventos de que tfrata o “caput”’ abrangerdo todas as
modalidades de interagdo entre fornecedor e cliente, enfatizando e valorizando a
fidelidade comercial e divulgando os preceitos da Lei Federal n°® 8.078, de 1990,
que instituiu o Codigo de Protecéo e Defesa do Consumidor.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 4° - Revogam-se as disposi¢cSes em contraric

de marcgc de 2006, 58

Ppe eito nicipal

Publicada, e registrada no Pago Municipal “ANTONIO THIR ON” em 14 de
marco de 2006.
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